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U N ’ I S T R U Z I O N E  C O I N V O L G E N T E  C O M E  S T R U M E N T O  D

Qualifica OPERATORE
DELL’IMPRESA TURISTICA

Durata del corso: 3 anni

Valore del diploma di qualifica:
Ammissione ai Concorsi Pubblici per le
Carriere Esecutive e di Concetto. Attività
privata.

Profilo Professionale: L’operatore
dell’impresa turistica trova destinazione
occupazionale negli enti o nelle imprese di
piccole o medie dimensioni, impegnate
nell’orientamento della domanda e della
qualificazione ed articolazione dell’offerta
dei servizi nel comparto turistico.

Maturità Professionale TECNICO
DEI SERVIZI TURISTICI

Durata del corso: 2 anni

Requisiti per l’ammissione: Diploma di
Qualifica Professionale di Operatore
dell’Impresa Turistica.

Valore del diploma: Il diploma di maturità
professionale per Tecnico dell’Impresa
Turistica è equipollente al diploma di
maturità tecnica ai fini dell’ammissione
alla carriera di concetto in seno alle
pubbliche amministrazioni. Consente di
accedere a tutte le facoltà universitarie.

Profilo Professionale: I l  Tecnico
dell’Impresa Turistica è una figura
professionale capace di intervenire
nell’amministrazione di un’impresa
turistica sul piano dell’organizzazione, della
gestione e del controllo. Ha competenze e
conoscenze che derivano da interessi
formativi e da un’ampia cultura di base che
gli consentono di interagire con il fenomeno
turistico.

ISTITUTO PROFESSIONALE DI STATO PER I SER

70022 Altamura - Via Zara, 29 (palazzo
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Qualifica OPERATORE
DELLA GESTIONE AZIENDALE

Durata del corso: 3 anni

Valore del diploma di qualifica:
Ammissione ai Concorsi Pubblici per le
Carriere Esecutive e di Concetto. Attività
privata.

Profilo Professionale: L’operatore della
gestione aziendale è in possesso di una
valida cultura di base e di una preparazione
professionale che gli attribuiscono
competenze nello svolgimento di mansioni
esecutive d’ufficio, anche con margini di
autonomia operativa, con prestazioni che
ne assicurano il funzionamento efficiente.

Maturità Professionale TECNICO
DELLA GESTIONE AZIENDALE

Durata del corso: 2 anni

Requisiti per l’ammissione: Diploma di
Qualifica Professionale di Operatore della
Gestione Aziendale.

Valore del diploma: Il diploma di maturità
professionale per Tecnico della Gestione
Aziendale è equipollente al diploma di
maturità tecnica commerciale ai fini
dell’ammissione alla carriera di concetto
in seno alle pubbliche amministrazioni.
Consente di accedere a tutte le facoltà
universitarie.

Profilo Professionale: Il Tecnico della
Gestione Aziendale è una f igura
professionale capace di intervenire
nell’amministrazione di una azienda sul
piano dell’organizzazione, della gestione e
del controllo. Ha competenze polivalenti e
flessibili che scaturiscono da interessi
formativi finalizzati ad un’ampia cultura di
base ed allo sviluppo di abilità logico-
espressive.



U N ’ I S T R U Z I O N E  C O I N V O L G E N T E  C O M E  S T R U M E N T O  D

ISTITUTO PROFESSIONALE PER I SERVIZI A

70022 Altamura - Via Monte Bianco, 

Qualifica OPERATORE
DEI SERVIZI DI RICEVIMENTO

Durata del corso: 3 anni

Profilo Professionale: L’operatore di
servizi di ricevimento è in grado di
accogliere i clienti e di assisterli durante
il soggiorno, in modo responsabile e con
discreta autonomia, secondo le istruzioni
ricevute e nel rispetto delle norme vigenti
 Ha una buona formazione culturale e una
preparazione flessibile e polivalente.
L’operatore sa espletare le mansioni
relative ai servizi di ricevimento, cassa e
contabilità alberghiera. Ha, infine, una
valida  conoscenza delle lingue straniere.

Qualifica OPERATORE
DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE
(SETTORE SALA BAR)

Durata del corso: 3 anni

Profilo Professionale: L’operatore dei
servizi di ristorazione (settore sala bar)
accoglie i turisti e li assiste durante il
consumo dei pasti ed esegue con discreta
autonomia tutte le attività riguardanti il
servizio in ristorante o altre strutture
ristorative, nonché le altre inerenti il
servizio di Bar.



Qualifica OPERATORE
DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE
(SETTORE CUCINA)

Durata del corso: 3 anni

Profilo Professionale: L’operatore dei
servizi di ristorazione settore cucina è in
grado di preparare piatti caldi e freddi e di
valutare merci in entrata e prodotti in
uscita. Conosce i principi nutritivi e di
conservazione degli alimenti oltre alle
principali modificazioni organolettiche e
nutrizionali. Inoltre, è capace di elaborare
menù giornalieri e rotativi ed ha una buona
formazione culturale e una valida
preparazione in due lingue straniere.

Maturità Professionale
TECNICO DEI SERVIZI TURISTICI
E TECNICO DEI SERVIZI
RISTORATIVI

Durata del corso: 2 anni

Requisiti per l’ammissione: Diploma di
Qualifica Professionale.

Profilo Professionale: Il biennio post
qualifica consente di specializzarsi nel
settore dei servizi turistici o nel settore dei
servizi ristorativi. Le lezioni comprendono
insegnamenti  curriculari  e corsi
professionalizzanti di 300 ore annue che
prevedono stage da effettuarsi presso gli
esercizi  alberghieri  e ristorativi .

D I  D I S S U A S I O N E  D A L L A  D I S P E R S I O N E   S C O L A S T I C A

ALBERGHIERI E RISTORAZIONE “DE NORA”

14 - Tel. 080 3115518 - 080 3112544
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ISTITUTO PROFESSIONALE DI STATO PER L’INDUS

70022 Altamura - Via Lago Passarello

Qualifica INDIRIZZO
OPERATORE ELETTRONICO

Durata del corso: 3 anni

Profilo Professionale: L’operatore
elettronico conosce: i  principi di
funzionamento e le tecniche di analisi delle
reti elettriche come anche la costituzione
dei dispositivi elettronici e digitali e le
tecniche e gli strumenti di misura e
collaudo. Tale figura professionale è inoltre
in grado di installare, collaudare e curare
le apparecchiature elettroniche destinate
alla misura e al controllo automatico e sa
riparare e realizzare impianti elettrici.

Qualifica INDIRIZZO
OPERATORE PER LE
TELECOMUNICAZIONI

Durata del corso: 3 anni

Profilo Professionale: L’operatore per le
telecomunicazioni conosce: i principi di
funzionamento e le tecniche di analisi delle
reti elettriche, la costituzione dei dispositivi
elettronici e digitali. Conosce, ancora, la
struttura e i principi di funzionamento di
impianti per la ricezione e la trasmissione
di suoni, immagini e dati oltre alle tecniche
e agli strumenti di misura e collaudo.
Inoltre, sa installare, collaudare e curare
la manutenzione di linee, antenne e impianti
di telecomunicazione; sa realizzare e
riparare piccoli impianti elettrici, anche per
la trasmissione e ricezione radiotelevisiva,
telefonica e dei dati.



Maturità Professionale
TECNICO DELLE INDUSTRIE
ELETTRONICHE

Durata del corso: 2 anni

Requisiti per l’ammissione:
Diploma di Qualifica Professionale

Profilo Professionale: Il biennio post
qualifica consente di specializzarsi nel
settore elettronico. Le lezioni comprendono
insegnamenti  curriculari  e corsi
professionalizzanti di 300 ore annue che
prevedono stage da effettuarsi presso ditte
ed aziende private.

STRIA E L’ARTIGIANATO INDIRIZZO ELETTRONICO

o, 3 - Tel. 080 3118356 - 080 3115518
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